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NEWPOS (POS)

Para los clientes de Portugal, la nueva Norma Administrativa n2 195/2020, de 13 de agosto, que regula
las obligaciones relativas a la tramitacién de las facturas y otros documentos de relevancia fiscal,
referida a los requisitos para la creacién del cddigo de barras bidimensional y del cédigo Unico del
documento (ATCUD), prevé la obligatoriedad de comunicar las series de facturas con 15 dias de
antelacién, por parte del propio cliente en el portal de la AT (de forma manual) y esperar la validacién

para su envio.
Esta validacion debe colocarse en cada serie comunicada a la AT.

Te recomendamos que hagas hoy mismo (en caso de que no lo hayas hecho aun) los siguientes 3
procedimientos que son necesarios para el correcto funcionamiento del software en el cambio de afio
en lo que se refiere:

1- Serie de facturacion;

2- Serie de notas de crédito;

3 - Serie de documentos automatica;

4- Validacién de las series enviadas por la AT (ATCUD) - sélo clientes en Portugal

Nota - La no realizacidn de estos tramites imposibilitard la realizacion de reservas para el nuevo afioy
la respectiva facturacion tras el cierre del 31 de diciembre para el 1 de enero.

1 — NewPOS
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1. Debera ser abierta una nueva serie de facturas para facturacion de ese nuevo ano.

Boletin Informativo Helpdesk

Para tal deberd acceder a Configuracion > Series

[ Eﬁ:‘mnguracian |9 mn.ml & utm:armsl @ ayuas

)

@&
Monedas

Mundo

mpuestos

| Fiscales

™
3
Series

(e~

Botones T
€

==

En esa nueva ventana es necesario verificar si la serie en vigor termina al final del afio

corriente. Es necesario seleccionar la serie actual y seleccionar visualizar.

Codigo
Serie

Descripcién

Series

Serie
|| Estado [ ~l

Serie de las facturas

[

|LBR22

Tipo
" Todas
| & Facturas

Fecha Inicial IIJ1 01-2022 EF

Corfiguracién | Modos de operacién I

Numero de factura inicial 1
Numero de factura final

Alertar fin de la serie:

Mirnar, ~

[

FechaFinal [31-12:2022 [

2 X

@ Cermrar

i

o v 3 Buscar

Aceptar
@ 6 Nuevo

Q Cancelar

il

Visualizar

S. Automéaticas

e

Para insertar una nueva serie de faturas para el Ano de 2023 tiene, en el menu anterior,
pinchar el nuevo.

Series 2 %
Tipo
P I  Todas @ Certar
' Facturas T
Estado I LI ==
" Documentos a8 Buscar
[V Facturas Electrénicas " Nota crédito ‘
Serie lDescrip::ic‘m I Estado l Tipo < B Nuevo
LBE21 LBB21 Activa Factura o
LBR21 LBR21 Activa Factura @ i ||

En seguida tiene que poner da Serie de fatura, descricion, fecha Inicial, fecha Final e poner la

opcion.
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Serie de las facturas = (m] b4
Cédigo W @ Aceptar
Serie ILF|323 Fecha Inicial |01-01-2023 @
Descripeion [FACTURAS 2023 FechaFinal [31122023 [ © concan

Configuracidn | Modos de operacién I

v i
Numero de factura inicial RECTAURANTE
Numero de factura final BAR

Alertar fin de la serie:

Nimero ,—
Fecha 11122029 @]
Walor actual

Exonerar ~ Buoleta vV

Electrénica [

Cadigo externo Ii
Cadigo externo 1 Ii
Serie (SAF) [
Cédigo contable [

ATCUD[SAFT-PT) bt
Estado Tipo
" Inactiva ( Activa (¢ Futura (+ Factura " Documento (~ MNota
Q Ayuda

En el caso de la serie de facturas ser aplicable a todos los puntos de ventas del Hotel debe
marcar la opcion todos, si es necesario una serie de facturas a cada uno de los puntos de venta
debe seleccionar el punto de venta al que desea que es asociada a la serie de factura creada.
Si asocia la serie de la factura a un punto especifico de venta debe insertar la serie de facturas
para todos los puntos de venta del Hotel

Serie de las facturas = a >
Cédigo 17 @ .
Serie [LRB23 Fecha Inicial [01-01-2023 )|
Brrsizesn FACTURAS 2023 FechaFina [31122023 )| © corcela
Configuracion | Modos de operacién | ‘

Nimero de factura inicial 1 e N
Numero de factura final LAPABAY BAR

Alertar fin de la serie-

Numero

Fecha 11122023

Debera también ser abierta una nueva serie de notas de crédito:

Pudiendo hacer lo mismo accediendo a Configuracion > Series

LJ}%Dmﬂguraﬂén 8 Arcmvnsl & Utilitarinsl @ ayuda

1 —
@ ()
,_

T
mpuestos Series Erirr=s

Monedas

Mundo Fiscales Botones

En esa ventana es necesario verificar si la serie de Notas de Crédito en vigor termina en el final
del afio corriente. Es necesario seleccionar la serie actual y pinchar visualizar.
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Series

Serie
Estado g

| |V Facturas Electiénicas
Serie de las facturas

Codigo [z

Tipo
" Todas
© Facturas
" Documentos
| & Nota crédito
= (=

@ Cerrar
l:g_ﬁ Buscar

it

3 oo

tas NCLBR22 Fechalnicial [01-01-2022 | @ T
Descripeidn NCLER22 FechaFinal [31122022 [ © concels

Configuracion | Mados de operacién |

Nimero de factura inicial 1
Numero de factura final

v RESTAURANTE
BAR

i

S. Automaticas

Boletin Informativo Helpdesk

Para insertar una nueva serie de Notas de Credito para el nuevo Ano, en lo menu anterior,

pinchar insertar.

Series 2 X

Tipo

Serie {.p Todas @ Cerrar
- =

Eatado = Facturas —=
" Documentos 38 Buscar

[V Facturas Electrénicas (& Nota crédita
Serie IDesl:lipmén | Estado [ Tipo <l)' Nuevo

NCLBB21 NCLBE21 Activa Nota

NCLBB22 NCLEB22 Futura Nota

NCLBR21 NCLER21 Activa Nota

NCLEA22 NCLER22 | aciva | Hoa | £ |

Despues poner la Serie, fecha inicial, fecha final seleccionar Nota e seleccionar la opcion

Futura.

(Bl serie de las facturas

Cédigo 7
Serie NCLBR23
Descripcién NOTA DE CREDITO 2023

Configuracién | Modos de operacién |

Fecha Inicial [01-01-2023 [

Fecha Final [31-122023 [

Nimero de factura inicisl | 1 Todos)
Numero de factura final I—
Alertar fin de la serie

Nimero l—
Fecha [iTi2z023 [
Walor actual [
Ewonerar 7 Boleta =
Electrénica [~

Cadigo extemo I—
Cédigo externo 1 l—
Serie (SAP) —
Cédigo contable [
atcupsaFtery [

RESTAURANTE
BaR

I—

Estado

} © Inactiva ( Activa

Tipo

* Futura " Factura

" Documento & Hotd

a X

@ Aceptar

0 Cancelar

&P rpuda

En el caso de la serie de Notas de Credito ser aplicable a todos los puntos de ventas del Hotel
debe marcar la opcidn todos, si es necesario una serie de Notas de Credito a cada uno de los
puntos de venta debe seleccionar el punto de venta al que desea que es asociada a la serie
creada. Si asocia la serie de Notas de Credito a un punto especifico de venta debe insertar la
serie de facturas para todos los puntos de venta del Hotel
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Serie de las facturas - (u] X
Cédigo 7 @ e
Seiie NCLER23 Fecha Inicial [07-01-2023 [ (
Desctipeion NOTA DE CREDITD 2023 Fecha Final [3112:2023 @J Q Cancelat

Corfiguracion ]Mudus de operacién | \

Nimero de factura inicial 1
Ntmero de factura final

Aletar fin de la serie:
Nimero
122023

Fecha

RESTAURANTE
BAR

Boletin Informativo Helpdesk

necesario hacer el procedimiento.

Si las Series de Facturas y las Series de Documentos no son por fecha, pero por N2 Final, no es

Debe hacer una serie diferente por cada aplicacion de facturacion

Eses procedimientos solo se aplican para el caso de hacer facturacion a través de NewPOS.

3-

Serie de documentos automatica

También es necesario obtener e ingresar los codigos ATCUD para series automaticas, tickets y

consultas de mesas:

[7 Facturas Electinicas

(@1 series 2 x Series Automaticas 7 %
o ) Tpg
Série e © Focar Séie | . © rechar
Estado bctivs % ot S —i
 Documentos Eﬁ Procurar Eemio [etiF] = o 38 Procuar
€ Hota de crédlto —

NCPOS23 Activa

NCPOS23

Tipo

i
< Vi

Factura
Hata

Fornto de Yenda /
Desciipio

B Fonto

Yenda : BAR

ATCUD

SaftPT ATCUD |JFAMBMI4

Future Series

D)

Acliva Comprovativa | JFAMBM34
é gy T1_2023 |T1_2023 Activa | Conta |IFawBMaD
— -1 Ponto deVenda : RES TAURANTE
£-2_2023 |Cc-2_2023 Activa | Comprovativo | JFAKBMPC
T-2_2023 |T-2_2023 | activa | Conta |IFawBMDP

& i

Series Automaticas

Série

Estado

Tips
I i« Todos

¢ Cornta
IFutura a ;I ¢ Comprovativo

Ponto de Yenda #

Saft-PT ATCUD |0

Futura Comprowativo

|T1_2024 |T1_2024 Futwa | Corta o
= Ponto de Venda : RESTAURAMNTE

[c-2_2024 |c-2_2024 | Fuwa | Comprovative [0

|T7-2_2024 [7-2_2024 | Futwa | Conta o

Ano |2024

Future Series

G
Lo}

& b
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4- Validacion de las series enviadas por la AT (ATCUD) - sélo clientes en Portugal

Después de insertar las facturas, debe comunicar manualmente en el sitio web de AT las series

creadas 15 dias antes de que éstas entren en vigor. La AT enviard un cddigo de validaciéon para cada

serie comunicada y debera ser introducido en el sistema:

a) Facturas

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie relativa al

cddigo de validacidn, insertar el cddigo de validacidn y cerrar la ventana:

Serie de las facturas

Codigo
Serie

Descripcidn

7
|tRe23 Fecha Inicial [01-012023 [
FACTURAS 2023 Fecha Final [31-122023 [

Configuracion | Modos de operacién |

i inici — Todos
Mumero de factura inicial FEE TALFANTE
Nuamero de factura final BAR
Alertar fin de la serie:
Namero
Fecha 11-12-2023 @I
Walor actual
Exonerar ~ Boleta F
Electidnica [~
Cadigo externo
Cédigo externo 1
Serie [SAP]
Cédigo contable

I ATCUD(SAFT-PT) |

b) Notas de crédito

m] x

@R, Aceptar

Q Cancelar

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie relativa al

cddigo de validacidn, insertar el cddigo de validacidn y cerrar la ventana:

Serie de las facturas

Cédigo
Serie

Descripcion

v

[NCLBR23

|NOTA DE CREDITO 2023

Configuracién | Mados de operacion |

Nimeto de factura inicial | 1
Numero de factura final

Alertar fin de la serie:

Numero

Fecha 1122023 [
Walor actual

Exonerar ~ Boleta V
Electronica [~

Cadigo exteno

Cadigo exteno 1

Serie (SAP)

Cadigo contable I—

ATCUD[SAFT-PT)

Todos

Fecha Inicial |01-01-2023 @]
Fecha Final [31122023 )|

RESTALURANTE
BAR

[m] X

@ Aceptar

Q Cancelar
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1.

Debera ser abierta una nueva serie de facturas para facturacion de ese nuevo afio.

Para tal debera acceder a Archives\Series

Archives Gestidn de Ventas  Reportes  Mis Repe

Puntos de Vel
Formas de Pago
Impuestos
Departamentos
Cansumas Internos
Tarjetas de Crédito
Descuentos
Happy Hours
Servicios
Cambios d

Series

En esa nueva ventana es necesario verificar si la serie en vigor termina al final del afio
corriente. Es necesario seleccionar la serie actual y seleccionar visualizar.

Series ? X
Tipo
Serie Fp Todas @ Cerrar
o
: |_Estada ~1 | & Fochacs — 38 Buscar
Serie de las facturas = (5] X a8
Codigo 10 @ Acapiar
Seiie [fer2z Fecha Inicial [07:012022 F] K Nuevo
Descripcién Fecha Final E3‘| 122022 @l @ Cancelar

Visualizar

Configuracidn | Modos de operacidn |

Numero de factura inicial 1l
Numero de factura final

Alertar fin de |a serie:

Rlirnasn

S. Automdticas

i

Para insertar una nueva serie de faturas para el Ano de 2023 tiene, en el menu anterior,
pinchar el nuevo.

Series ? x
Tipo
Serie I o i @ Cenar
iy
P I ;| Facturas R
" Documentos - . Buscar
[ Facturas Electiénicas " Nota crédito \
Serie lDescripcién I Estado | Tipo £ Nuevo
LBE21 LBB21 Activa Factura =
LBA21 LBR21 Activa Factura <}j W

-

En seguida tiene que poner da Serie de fatura, descricion, fecha Inicial, fecha Final e poner la
opcion.
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Serie de las facturas = (m] b4
Cédigo W @ Aceptar
Serie ILF|323 Fecha Inicial |01-01-2023 @
Descripeion [FACTURAS 2023 FechaFinal [31122023 [ © concan

Configuracidn | Modos de operacién I

v i
Numero de factura inicial RECTAURANTE
Numero de factura final BAR

Alertar fin de la serie:

Nimero ,—
Fecha 11122029 @]
Walor actual

Exonerar ~ Buoleta vV

Electrénica [

Cadigo externo Ii
Cadigo externo 1 Ii
Serie (SAF) [
Cédigo contable [

ATCUD[SAFT-PT) bt
Estado Tipo
" Inactiva ( Activa (¢ Futura (+ Factura " Documento (~ MNota
Q Ayuda

En el caso de la serie de facturas ser aplicable a todos los puntos de ventas del Hotel debe
marcar la opcion todos, si es necesario una serie de facturas a cada uno de los puntos de venta
debe seleccionar el punto de venta al que desea que es asociada a la serie de factura creada.
Si asocia la serie de la factura a un punto especifico de venta debe insertar la serie de facturas
para todos los puntos de venta del Hotel

Serie de las facturas = a >
Cédigo 17 @ .
Serie [LRB23 Fecha Inicial [01-01-2023 )|
Brrsizesn FACTURAS 2023 FechaFina [31122023 )| © corcela
Configuracion | Modos de operacién | ‘

Nimero de factura inicial 1 e N
Numero de factura final LAPABAY BAR

Alertar fin de la serie-

Numero

Fecha 11122023

Debera también ser abierta una nueva serie de notas de crédito:

Pudiendo hacer lo mismo accediendo a Configuracion > Series

LJ}%Dmﬂguraﬂén 8 Arcmvnsl & Utilitarinsl @ ayuda

1 —
@ ()
,_

T
mpuestos Series Erirr=s

Monedas

Mundo Fiscales Botones

En esa ventana es necesario verificar si la serie de Notas de Crédito en vigor termina en el final
del afio corriente. Es necesario seleccionar la serie actual y pinchar visualizar.

pg. 9



S=Newhotel

Software

Series

Serie
Estado g

| |V Facturas Electiénicas
Serie de las facturas

Codigo [z

Tipo
" Todas
© Facturas
" Documentos
| & Nota crédito
= (=

@ Cerrar
l:g_ﬁ Buscar

it

3 oo

tas NCLBR22 Fechalnicial [01-01-2022 | @ T
Descripeidn NCLER22 FechaFinal [31122022 [ © concels

Configuracion | Mados de operacién |

Nimero de factura inicial 1
Numero de factura final

v RESTAURANTE
BAR

i

S. Automaticas

Boletin Informativo Helpdesk

Para insertar una nueva serie de Notas de Credito para el nuevo Ano, en lo menu anterior,

pinchar insertar.

Series 2 X

Tipo

Serie {.p Todas @ Cerrar
- =

Eatado = Facturas —=
" Documentos 38 Buscar

[V Facturas Electrénicas (& Nota crédita
Serie IDesl:lipmén | Estado [ Tipo <l)' Nuevo

NCLBB21 NCLBE21 Activa Nota

NCLBB22 NCLEB22 Futura Nota

NCLBR21 NCLER21 Activa Nota

NCLEA22 NCLER22 | aciva | Hoa | £ |

Despues poner la Serie, fecha inicial, fecha final seleccionar Nota e seleccionar la opcion

Futura.

(Bl serie de las facturas

Cédigo 7
Serie NCLBR23
Descripcién NOTA DE CREDITO 2023

Configuracién | Modos de operacién |

Fecha Inicial [01-01-2023 [

Fecha Final [31-122023 [

Nimero de factura inicisl | 1 Todos)
Numero de factura final I—
Alertar fin de la serie

Nimero l—
Fecha [iTi2z023 [
Walor actual [
Ewonerar 7 Boleta =
Electrénica [~

Cadigo extemo I—
Cédigo externo 1 l—
Serie (SAP) —
Cédigo contable [
atcupsaFtery [

RESTAURANTE
BaR

I—

Estado

} © Inactiva ( Activa

Tipo

* Futura " Factura

" Documento & Hotd

a X

@ Aceptar

0 Cancelar

&P rpuda

En el caso de la serie de Notas de Credito ser aplicable a todos los puntos de ventas del Hotel
debe marcar la opcidn todos, si es necesario una serie de Notas de Credito a cada uno de los
puntos de venta debe seleccionar el punto de venta al que desea que es asociada a la serie
creada. Si asocia la serie de Notas de Credito a un punto especifico de venta debe insertar la
serie de facturas para todos los puntos de venta del Hotel
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Serie de las facturas - (u] X
Cédigo 7 @ e
Seiie NCLER23 Fecha Inicial [07-01-2023 [ (
Desctipeion NOTA DE CREDITD 2023 Fecha Final [3112:2023 @J Q Cancelat

Corfiguracion ]Mudus de operacién | \

Nimero de factura inicial 1 ;’
Nimero de factura final v

[Alertar fin de la serie:

Numero
Fecha 11122023 @I

RESTAURANTE
BAR

Si las Series de Facturas y las Series de Documentos no son por fecha, pero por N2 Final, no es
necesario hacer el procedimiento.

Debe hacer una serie diferente por cada aplicacion de facturacion

Eses procedimientos solo se aplican para el caso de hacer facturacion a través de NewPOS.

3- Serie de documentos automatica

También es necesario obtener e ingresar los codigos ATCUD para series automaticas, tickets y
consultas de mesas:

[ series 2 % Series Automaticas 2 x
Tpo . Tpo——————————
Séiie & Todas © Fochar Série & Todos © Fechar
S € Facturas . ; e —
€ Documentos | g Procurar Estado Activa = eCuao I % Procurar
7 Factuas Electrénicas  Nota de crédite

SaftPT ATCUD [FAMBM34
Porio de Yenda / 2 Ao |2024

Future Series

D =

Descricio

Estado

~ LG I)' Inserit

FTPOS23 Activa Fastura @ Visudlizar
NCPOSZ3 NCPOSZ3 Activa Nota bt ST

Aaliva Comprovalivn | JFAMBM34

é gl |T1_2023 | fetva | Conta |JFau/BMAD
—— -1 Panto deVenda: RESTAURANTE

i C-2_2023 |C2_a02z | Aciva | Comprovalivo  [JFAKBMPC

1 ) T-2_2023 |T-2_2023 | daiva | Conta |JF4wEBMDP

e
& | Ordem

i i

v | ok

Series Automaticas ? X

& ko

Tip
@ Todos

" Conta
E stado IFutura n LI " Comprovativo

Saft-PT ATCUD |0

5 érie

Ano |2D24

Future Series

Gl
B

Fonto de Yenda #

Futura Carnprovativa

|T-1_2024 Futura Conta
=l Ponto de Wenda : RESTAURANTE
[c-2_2024 [c-2_2024 | Fura | Comprovative [0
|T-2_2024 |T-2_2024 | Fuura | Conta |o

& s
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4- Validacion de las series enviadas por la AT (ATCUD) - sélo clientes en Portugal
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Después de insertar las facturas, debe comunicar manualmente en el sitio web de AT las series

creadas 15 dias antes de que éstas entren en vigor. La AT enviard un codigo de validaciéon para cada
serie comunicada y debera ser introducido en el sistema:

a) Facturas

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie relativa al

cddigo de validacidn, insertar el cddigo de validacidn y cerrar la ventana:

Serie de las facturas

Cédigo 17
Serie ILF!BZEI Fecha Inicial |01-01-2023 @
Descripeién [FACTURAS 2023 Fecha Final [31122023 [
Configuracion | Modos de operacicn |
Numero de factura inicial 1 Todos ES TAURANTE
Nimero de factura final BAR
Alertar fin de la serie:
Numero I
Fecha [117z2029 @]
Walor actual |
E wonerar 3 Boleta |~
Electrénica [~
Codigo externo I
Codigo externo 1 I
Serie [SAP) I
Cédigo contable
| ATCUD[SAFT-PT) I -

b) Notas de crédito

[ x

@ Aceptar

Q Cancelar

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie relativa al

cadigo de validacidn, insertar el cddigo de validacion y cerrar la ventana:

Serie de las facturas

O X

Codigo 17
Serie [NCLBR23 Fecha Inicial [01:012023 |
Descripcién |NUTA DE CREDITOD 2023 Fecha Final |31-12-2023 @

Configuracién | Modos de operacién |

Numero de factura inicial 1l
Nimeso de factura final

Alertar fin de la serie:

Nimero I

Fecha [r122023 g
Walor actual |
Exonerar [ Boleta F

Electrénica [

Cadigo extemo I—
Codigo extemno 1 '7
Serie [SAF) [
Cédigo contable

ATCUD(SAFTPT] | |

Todos

@ Aceptar

Q Cancelar

RESTAURANTE
BAR
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En caso de duda, contacte el Helpdesk NewHotel, a su disposicidn 24 horas por dia.

Helpdesk Headquarters

Tel: +(351) 21 844 00 20 Tel: +(351) 21 844 00 10

Mével: +(351) 93 300 00 00 Av. Almirante Gago Coutinho, 70
Skype: Helpdesk.Newhotel 1700-031 Lisboa | Portugal
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